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Gestaltung von Kommunikationsprozessen

Coaching

Interpersonelle Kommunikation
interne Kommunikation
|6sungsorientiertes Konfliktmanagement

Patienten-Beziehungsmanagement

Selbstmanagement und Selbstkompetenz
Mitarbeiter- / Personalcoaching
Kommunikationscoaching
Konfliktcoaching

Creative-Coaching (Coaching mit kreativen Tools)

Gestaltung von Entwicklungsprozessen

Selbstmanagement und Selbstkompetenz
Gestaltung Teamarbeit, Teamentwicklung

Flihrungskraftetraining

Workshops und Seminare:

Seminarbeschreibungen zum Downloaden:

Beziehungsorientiert und professionell im Mitarbeitergesprach

Kommunikation und Beziehungsmanagement

Mehr Zeit und Energie durch Abgrenzen und Durchsetzen

Erfolgreich scheitern

Bevor der Schneeball zur Lawine wird — damit aus kleinen Differenzen keine grof3en
Konflikte werden

Nein sagen — Grenzen setzen

Selbstmanagement und Energiekompetenz



Meine Kunden:

Ich arbeite mit Flihrungskraften und Mitarbeitern in

Gesundheits- und Pflegeeinrichtungen
Krankenhdusern

Kinderbetreuungseinrichtungen
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